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M4 PRODUTOS E SERVICOS S.A.

CNPJ n°.09.614.276/0001-34

Demonstragdes Financeiras encerradas em 31/12/2021 e 2020 (Valores expressos em milhares de reais, exceto valores por acao)

BALANCO PATRIMO| Valores expressos em milhares de Reais (R

ATIVO Notas 31/12/21 31/12/20
CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 4 5937 34.993
Contas a receber de clientes 5 92.166 14.866
Contas a receber de partes relacionadas 8 725 24532
Impostos e contribuicbes a recuperar 6 2814 3126
Outros ativos circulantes 3.311__ 3470
Total do ativo circulante 104.953 _80.987
NAO CIRCULANTE

Contas a receber de clientes 5 - 310
Imposto de renda e contribuicao social diferidos 7 5391 3845
Mutuo a receber de partes relacionadas 8 - 6
Imobilizado 9 15.111 18.033
Intangivel 10 59.305 54.402
Outros ativos n&o circulantes 192 245
Total do ativo ndo circulante 79.999 _ 76.841
TOTAL DO ATIVO 184952 157.828
PASSIVO Notas 31/12/21 31/12/20
CIRCULANTE

Fornecedores 11 2064 2521
Partes relacionadas 8 9 830
Contas a pagar — créditos de cartao 12 105.208 106.807
Impostos e contribuigdes a recolher 13 2676 2469
Salrios e encargos sociais 14 13494 13.706
Dividendo minimo obrigatério 8 - 1468
Arrendamentos a pagar 15 2555 2768
QOutros passivos circulantes 3.113 327

Total do passivo circulante 129.119 _130.896

NAO CIRCULANTE

Amrendamentos a pagar 15 8618  9.905
Partes relacionadas 8 84 -
Outros passivos ndo circulantes 622
Total do passivo ndo circulante 9.530__10.527
Total do passivo, 138.649 _141.423
PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 121 41.000 6.000
Reservas de lucros 17.2 5303 6.000
Proposta de distribuigéo de dividendo adicional 172.¢ - 4405
Total do patriménio liquido “ " 46.303 __16.405
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LIQUIDO

184.952 _157.828

Demonstracao do Resultado Exercicios Findos em 31 de dezembro Valores
expressos em milhares de Reais (R$), exceto quando indicado de outra forma
Notas 31/12/21 31/12/20

Receita operacional liquida 19 104.957 111.999
Custos dos servicos prestados 20 (52.653) (48.792)
Lucro operacional bruto 52.304 _ 63.207
Despesas gerais e administrativas 21 (55.067) (52.818)
Lucro (prejuizo) operacional (2.763) __10.389
Receitas financeiras 22 312 409
Despesas financeiras 22 _(4.197)_(2.882)
(3.885) (2.473)
Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e da
confribui¢ao social (6.648) 7916
Imposto de renda e contribui¢do social 23 _(2.043)
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio 5.102) _ 5.873
Lucro (prejuizo) basico e diluido por agéo (em R$) 17.3 1,58

Demonstracao do Resultado Abrangente Exercicios Findos em 31 de dezembro
Valores expressos em milhares de Reais (R$)

Notas _31/12/21 _31/12/20
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio (5.102) 5.873
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente total do exercicio (5.102) 5873

As notas explicativas da administragdo s&o parte integrante
das demonstragdes contabeis.

Demonstracgao dos Fluxos de Caixa Exercicios findos
em 31 de dezembro Valores expressos em milhares de Reais }Rs)
Atividades operacionais Notas

Lucro (prejuizo) antes dos tributos sobre o lucro (6.648) 7.916
Ajuste do lucro (prejuizo) antes dos tributos pelos efeitos de:

Depreciacao e amortizagao 9e10 18647 15.168
Baixa liquida de imobilizado e intangivel 9e10 30 -
Despesas de juros, liquida de outras receitas financeiras 22 3885 2473
(Aumento) reducéo dos ativos operacionais

Contas a receber de clientes (76.990) 12.552
Contas a receber de partes relacionadas 23.807 42.729
Impostos e contribuigdes a recuperar 312 (389)
Outros ativos 212 289
Aumento (reducdo) dos passivos operacionais

Fornecedores (457) (1.064)
Contas a pagar - créditos de cartao (1.599) (4.602)
Salrios e encargos sociais (212)  (216)
Impostos e contribuigbes a recolher 1.272 (1.015)
Partes relacionadas (821) 4
Outros passivos 2992__ (156)
Caixa gerado (consumido) nas operacoes (35.570) 73.689
Juros liquidos pagos 22 (3.885) (2.361)
Imposto de renda e contribuigdo social pagos (1.065) _(2.014)
Caixa liquido gerado (consumido) nas atividades

operacionais (40.520) 69.314
Atividades de investimento

Mutuo com partes relacionadas 8 6 (6
Aquisicao de imobilizado e intangivel 9e 10 _(20.658) (24.228)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (20.652) (24.234)
Atividades de financiamento

Pagamento de arrendamentos 15 (1.500) (1.016)
Pagamento de dividendos 8 (1.468) (16.643)
Mutuo com partes relacionadas 8 84 (6.845)
Aumento de capital social 17.1 _35.000 -
Caixa liquido gerado (aplicado) nas atividades de

financiamento 32.116 (24.504)

Aumento (reducao) liquido(a) de caixa e equivalentes de caixa_(29.056) _ 20.576
Caixa e equivalentes de caixa:

Saldo inicial 34993 14417
Saldo final 5937 34993
Aumento (reducdo) liquido(a) de caixa e equivalentes

de caixa (29.056)_20.576

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS Valores expres-
sos em milhares de Reais (R$), exceto quando indicado de outra forma.
1. INFORMACOES GERAIS: A M4 Produtos e Servigos S.A. (“Companhia”) tem por
objeto social: (i) a prestagao de servicos de transmissao de dados de recarga de credi-
tos de telefonia fixa, telefonia celular, televisao pré-paga, transporte pré-pago e simila-
res; (i) a prestagéo de servicos de pagamento mével e de servicos de consultoria em
tecnologia; (iii) o desenvolvimento e licenciamento de softwares; e (iv) a atividade de
correspondente bancario. 1.1. Cenario de pandemia (Covid-19): A administragdo da
Companhia néo identificou quaisquer incertezas relevantes relacionadas a eventos ou
condigdes que possam langar duvidas significativas sobre sua continuidade em virtude
do cenario de pandemia (Covid-19). Até o0 momento ndo foram identificados impac-
tos no fluxo de caixa (liquidez), ou mesmo reducéo material das receitas com clientes.
Também néo ha indicagdo de necessidade de redugéo a valor recuperavel de ativos,
ou riscos associados ao cumprimento de obrigagdes. Os impactos nos negécios e nas
metas financeiras avaliados em razdo da pandemia nao foram significativos. No entan-
to, a administrag&o continua acompanhando tempestivamente as respostas governa-
mentais e o avancar da crise de salde e econdmica originadas pelo surto. Pois, caso
haja uma prolongada desaceleragao nas condigdes econdmicas regionais, seriam ne-
cessarias novas avaliagdes sobre como esse cenario poderia vir a afetar os negécios
da Companhia. Adicionalmente, a Companhia ressalta que esta cumprindo com todos
os protocolos de saude e seguranga estabelecidos pelas autoridades. 2. PRINCIPAIS
POLITICAS CONTABEIS: 2.1. Declaragéo de conformidade: As demonstragdes con-
tabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (BR
GAAP). As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na
legislagdo societaria brasileira e nos Pronunciamentos Técnicos, nas Orientagoes e
nas Interpretagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e apro-
vados pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC. A administragao da Companhia
confirma que estdo sendo evidenciadas todas as informagdes relevantes proprias das
demonstragdes contabeis, e que estas correspondem as utilizadas em sua gestéo. A
administragdo da Companhia autorizou a emissao destas demonstragdes contabeis
em 14/03/22.2.2. Base de elaboragdo: As demonstragdes contabeis foram elaboradas
no pressuposto da continuidade de suas operagdes e com base no custo histdrico, ex-
ceto por determinados instrumentos financeiros mensurados por seus valores justos,
quando aplicavel, conforme descrito nas politicas contabeis a seguir. O custo historico
geralmente é baseado no valor justo das contraprestagdes pagas em troca de ativos.
2.3. Politicas contabeis: As principais praticas contabeis aplicadas na elaboragdo das
demonstragdes contabeis estdo definidas a seguir e vém sendo aplicadas de forma
consistente emtodos os exercicios apresentados. a) Moeda funcional e moeda de apre-
sentagao: Conforme estabelecido pelo pronunciamento técnico CPC 02 (R2) - Efeitos
das Mudangas nas Taxas de Cambio e Conversao de Demonstragdes Contabeis, a
Companhiadefiniu que suamoedafuncional é oreal (R$). As demonstragdes contabeis
da Companhia estao apresentadas em milhares de reais. b) Valores em moeda estran-
geira ou sujeitos a atualizagao monetaria: Os ativos e passivos financeiros denomina-
dos emmoeda estrangeirasao convertidos paraa moeda funcional pela taxa de cambio
na data de encerramento do balango. Os ganhos e as perdas com variagdes nas taxas
de cambio sobre os ativos e os passivos financeiros sao reconhecidos no resultado do
exercicio, na rubrica “Receitas (despesas)financeiras”, quando aplicavel. Ativos e pas-
sivos ndo financeiros adquiridos ou contratados em moeda estrangeira sdo convertidos
com base nas taxas de cambio nas datas das transagdes ou nas datas de avaliagdo ao
valor justo, quando este é utilizado. Os ativos e passivos em reais (R$) e sujeitos a in-
dexagao contratual ou legal, sdo corrigidos na data do balanco pela aplicagao do indice
de corregao correspondente. Ganhos e perdas decorrentes de variagdes monetarias
s&o reconhecidos no resultado do exercicio. c) Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e
equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos de
caixa de curto prazo, e ndo para investimento ou demais fins. A Companhia considera
como caixa e equivalentes de caixa: (i) dinheiro em caixa; (i) depositos bancarios; e
(iii) aplicagoes financeiras de conversibilidade imediata em um montante conhecido de
caixa, sujeitas aum insignificante risco de mudanca de valor. Portanto, uminvestimento
normalmente se qualifica como equivalente de caixa quando possui vencimento de
curto prazo, porexemplo, trés meses ou menos, a contar da data de sua contratagéo. d)
Contas a receberde clientes e provisao para perdas: As contas a receber representam,
substancialmente, o direito de receber decorrente da venda de recargas de créditos de
telefonia celular efetuadas por meio das operadoras de telefoniamével, sendoreconhe-
cidas inicialmente pelo valor justo, que geralmente representa os montantes faturados
e, posteriormente, pelos saldos deduzidos da provisao para eventuais perdas no valor
recuperavel. A provisao para perdas é estabelecida com base em perdas estimadas,
que levam em consideragéo as informagdes histdricas e a probabilidade de ocorréncia
de eventos futuros, além de quaisquer garantias que possam ter sido fornecidas pelo
cliente, prevendo que a Companhia nao sera capaz de cobrar todos os montantes devi-
dos, de acordo com as condigdes iniciais dos créditos a receber. As perdas, estimadas
e efetivas, se referem, substancialmente, a chargebacks, ou seja, representam contes-

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Pagamento de dividendos adicionais

Lucro liquido do exercicio

Destinagéo de lucros para pagamento de dividendo minimo obrigatério
Destinagéo de lucros para pagamento de dividendo adicional
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Aumento de capital social

Prejuizo liquido do exercicio

Destinagao de dividendo adicional proposto para compensacao de prejuizos acumulados

DestinagZo de reserva estatutaria para compensagao de prejuizos acumulados
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes contabeis.

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO Valores expressos em milhares de Reais (R$)
Notas

Reservas de lucros_Dividendo Lucros (pre-

explica- Capital Reserva Reserva adicional juizos)acu-

tivas _ social _legal _estatutaria proposto _ mulados Total
6.000_ 1.200 4.800 12.482 -_ 24482
- - - (12482) - (12.482)
- - - - 5873 5873
17:2.¢ - - - - (1.468) (1.468)
172¢c - - - 4.405 (4.405) -
6.000__ 1.200 4.800 4.405 -__16.405
171 35.000 - - - - 35.000
- - - - (5.102) (5.102)
17.2.6 - - - (4.405) 4405 -
17.2b - - (697) - 697 -
41.000 __1.200 4103 - -__46.303

tacoes de clientes junto as emissoras dos cartoes de crédito alegando desconhecerem
acobranga. Os chargebacks também podem estarrelacionados a fraudes com cartoes
de crédito de clientes. e) mobilizado: O imobilizado € mensurado pelo custo de aquisi-
¢a0, e deduzido de depreciagao acumulada e perdas por redugéo ao valor recuperavel
(“impaimment’), quando aplicavel. A depreciagéo € reconhecida com base na vida Uil
estimada de cada ativo pelo método linear, de modo que o valor do custo menos o seu
valorresidual apos sua vida Util seja integralmente baixado, exceto para benfeitorias em
imoveis de terceiros e para direito de uso de iméveis de terceiros, que sdo depreciados
de acordo com a vigéncia dos contratos de aluguel ou a vida Util estimada pela adminis-
tracao, respectivamente, das duas a menor. A vida util estimada, os valores residuais
e os métodos de depreciagao s&o revisados ao final da data do balango patrimonial e o
efeito de quaisquer mudangas nas estimativas € contabilizado prospectivamente. Um
item do imobilizado € baixado apds alienagédo ou quando ndo ha beneficios econdmicos
futuros resultantes do uso continuo do ativo. Quaisquer ganhos ou perdas na baixa ou
alienacao de um item do imobilizado sdo determinados pela diferenca entre os valores
recebidos na venda e o valor contabil do ativo, sendo reconhecidos no resultado. As
vidas Uteis estimadas dos itens registrados como ativo imobilizado sao as seguintes:

Computadores e periféricos 5 anos
Equipamentos telefonicos 5 anos
Equipamentos eletronicos 5 anos
Moveis e utensilios 10 anos
Instalagbes 10 anos
Veiculos 5 anos

Benfeitorias em imoveis de terceiros
Direito de uso de iméveis de terceiros
(*) As benfeitorias em iméveis de terceiros e o direito de uso de iméveis de terceiros sao
depreciados pelo menor prazo entre a vigéncia dos contratos de locagao dos iméveis
ou as vidas Uteis dos bens.
f) Intangivel: Consiste em softwares adquiridos de terceiros e dispéndios, segregados
por projetos, com o desenvolvimento interno de softwares (plataformas tecnologicas)
para atendimento aos clientes, reconhecidos pelo custo e deduzidos da amortizagao
acumulada e perdas acumuladas por reducao ao valor recuperavel (‘impairment’),
quando aplicavel. Esses sdo amortizados ao longo de sua vida util estimada, utilizando-
-se ométodo linear. As vidas Uteis estimadas dos itens registrados como ativointangivel
sdoas seguintes:

Softwares 3ab5anos
g) Avaliagédo do valor recuperavel dos ativos: Ativos sujeitos a depreciagao e amortiza-
caosdo testados parafinsde avaliagdo doseu valorrecuperavel (teste de “impairment’)
sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias indicarem que o valor contabil
possa hao ser recuperavel. Uma perda no valor recuperavel é reconhecida pelo mon-
tante no qual o valor contabil exceder o valor recuperavel. O montante recuperavel € o
maior valor entre o valor justo de venda do ativo menos os custos para efetivar a venda
e 0 seu valor em uso. Com o propdsito de avaliar o valor recuperavel, os ativos sdo
agrupados na menor unidade na qual fluxos de caixa separaveis possam ser identifica-
dos (i.e., unidades geradoras de caixa). h) Despesas antecipadas: Sao contabilizadas
as aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos direitos de beneficios ou
prestacao de servigos ocorrerao em exercicios futuros, considerando-se o Principio da
Competéncia dos Exercicios Societarios (‘regime de competéncia”) para registro do
ativo. As despesas antecipadas estao representadas, substancialmente, pordespesas
na contratagdo de seguros. i) Dep6sitos judiciais: Existem situagdes em que a Compa-
nhiaquestionaalegitimidade de determinados passivos ou agdes movidas contrasi. Em
fungao desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da prépria admi-
nistragdo, os valores em questao podem ser depositados emjuizo sem que haja carac-
terizagao daliquidagéo do passivo, permitindo que aCompanhiacontinue questionando
as agdes. Nessas situagdes, embora os depdsitos ainda sejam ativos da Companhia,
os valores somente sao liberados mediante acomunicagao de uma decisdojudicial final
favoravel a Companhia. Quando aplicavel, os depositos judiciais sdo registrados conta-
bilmente no ativo n&o circulante, sendo considerados como atividades operacionais
para fins da demonstragéo dos fluxos de caixa. j) Ativos circulantes e nao circulantes:
Séao demonstrados pelo valor de custo ou de realizagéo, dos dois 0 menor, e incluem,
quando aplicavel, as variagdes monetarias e/ou cambiais e os rendimentos e encargos
auferidos ouincorridos, quando aplicavel, reconhecidos em fungao do tempo decorrido
(“prorata temporis”) até a data do balango. Os bens e direitos realizaveis até o prazo de
doze meses da data do balango estao apresentados como ativos circulantes. k) Forne-
cedores: Sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos dos
comrespondentes encargos e variagdes monetarias e/ou cambiais incorridas, quando
aplicaveis, e representam as obrigagdes a pagar por bens ou servigos que foram adqui-
ridos de fornecedores no curso normal das operagdes da Companhia. 1) Arrendamen-
tos: O pronunciamento técnico CPC 06 (R2) — Arrendamentos introduz um modelo
unico para contabilizag&o de contratos de arrendamento, eliminando a disting&o entre
arrendamentos operacionais e financeiros, resultando na contabilizagdo damaioriados
contratos de arrendamento nos balangos das arrendatarias. Exceto para arrendamen-
tos de curto prazo ou de baixo valor, na datainicial dos contratos de arrendamento, (i) os
ativos de arrendamento sao reconhecidos a valor de custo, que representa substancial-
mente o valor inicial dos passivos de arrendamento, e séo depreciados pelo menor
prazo entre a vigéncia dos contratos e a vida Util dos bens arrendados; e (i) os passivos
de amendamento s&o reconhecidos a valor presente dos pagamentos futuros, e sdo
aumentados para refletir os juros sobre o passivo e reduzidos para refletir os pagamen-
tos de arrendamento. A taxa de desconto utilizada no célculo do valor presente dos
passivos de arrendamento representa a taxa incremental sobre empréstimo da Com-
panhia, obtida juntoainstituicbes financeiras independentes. Ataxade desconto utiliza-
da nos contratos vigentes nos exercicios apresentados equivale a taxa Dl acrescida de
2,70% ao ano. m) Provisdes: As provisdes sao reconhecidas quando a Companhia
possui uma obrigagao presente (legal ou construtiva) como resultado de um evento
passado, e que seja provavel que a Companhia sera requerida a liquidar tal obrigagéo,
e esta possa ser confiavelmente mensurada. O montante reconhecido como provisao
representa a melhor estimativa da contraprestagdo que sera devida para liquidar a
obrigacéo na data do balango, levando-se em consideragao os riscos e as incertezas
em torno da obrigagdo. Riscos contingentes avaliados como de perda possivel sdo di-
vulgados nas demonstragdes contabeis, porém ndo sao reconhecidos em conta espe-
cificadobalancgo patrimonial. n) Passivos circulante e ndo circulante: Sao demonstrados
pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspon-
dentes encargos e das variagdes monetarias e/ou cambiais incorridos até a data do
balango. As obrigagdes venciveis (incluindo empréstimos com partes relacionadas) até
o prazo de doze meses da data do balango estdo apresentadas como passivos circu-
lantes. 0) Reconhecimento de receitas: As receitas sao reconhecidas de acordo como
periodo em que o servico foi prestado (regime de competéncia), e sdo apresentadas li-
quidas dos tributos incidentes sobre a prestacéo dos servigos (nota explicativan®. 19). A
administragdo da Companhia entende que os fatos geradores dos beneficios econémi-
cos futuros oriundos das operagdes apenas se tornam realizaveis e confiavelmente
mensuraveis no momento em que a contraparte (“cliente”) apura, reconhece, aceita e
informa a base de transagdes (‘relatério financeiro”) que dara origem ao faturamento.
Nesse caso, os referidos relatérios financeiros servem como evidéncia da medigdo do
servico prestado e sao fundamentais para que o desfecho da transagao possa ser esti-
mado com confiabilidade, atendendo as condi¢bes essenciais para o reconhecimento
da receita. Na andlise das operagoes e dos contratos com determinados clientes, a
Companhia avaliou as situagoes previstas no pronunciamento técnico CPC 47 - Recei-
ta de Contrato com Cliente, dentre elas: (i) a responsabilidade primaria pela prestagéao
dosservigosaocliente; (i) orisco de estocagem:; (iii) a liberdade paraestabelecer pregos;
(iv) o risco de crédito; e (v) se esta agindo como agente em determinados contratos. p)
Reconhecimento de despesas: As despesas sado contabilizadas pelo regime de com-
peténcia, obedecendo a sua vinculagdo com a realizagao das receitas. As despesas
pagas antecipadamente e que competem a exercicios futuros s&o diferidas de acordo
com seus respectivos prazos de duragéo. q) Imposto de renda e contribuicao social
(corrente ediferido): As despesas deimposto de renda e contribuigdo social do exercicio
compreendem os tributos correntes e diferidos. Os tributos sobre a renda sao reconhe-
cidos nademonstragdodo resultado, calculados com base nas aliquotas de 15%, acres-
cido de 10% sobre o lucro tributavel excedente a R$ 240 para o imposto de renda, e de
9% sobre o lucro tributavel para a contribuigdo social. O imposto de renda e a contribui-
¢do social diferidos sao reconhecidos com relagao as diferengas temporarias entre os
valores de ativos e passivos para fins contabeis e os correspondentes valores usados
para fins de tributagao na apuragao do lucro tributavel. As mudangas dos ativos e passi-
vos fiscais diferidos no exercicio sao reconhecidas como despesa de imposto de renda
e contribuicdo social diferida. Os tributos diferidos nao séo reconhecidos paradiferencas
temporarias: » Sobre o reconhecimento inicial de ativos e passivos em uma transagéo
que nado seja uma combinagao de negdcios e que nao afete nem o lucro ou prejuizo tri-
butavel nem o resultado contabil; « Relacionadas a investimentos em controladas, coli-
gadas e empreendimentos controlados em conjunto, na extensao que a entidade seja
capaz de controlaro momento da reversao da diferenga temporaria e seja provavel que
adiferenga temporaria ndo sera revertida em futuro previsivel; e » Tributaveis decorren-
tes do reconhecimento inicial de &gio. O imposto de renda e a contribuigio social diferi-
dos classificados no ativo ndo circulante sao avaliados periodicamente pela administra-
¢aoda Companhia quanto a suarealizagdo emface aos lucros tributaveis futuros espe-
rados em bases orgamentarias. Os créditos tributarios de imposto de renda e contribui-
¢ao social foram registrados com base na expectativa de geragao de lucros tributaveis
futuros advindos das operacdes da Companhia. r) Receitas e despesas financeiras: As
receitas e despesasfinanceiras sdorepresentadas, substancialmente, por rendimentos
sobre aplicagbes financeiras, juros sobre operagdes de crédito de curtissimo prazo
(prazo inferior a 1 més), dentre outros, e sdo registradas contabilmente em conformida-
de com o regime de competéncia (nota explicativa n® 22). s) Instrumentos financeiros:
Ativos e passivos financeiros: Os ativos e passivos financeiros sdo inicialmente reconhe-
cidos ao valor justo, acrescidos dos custos diretamente atribuiveis a sua aquisicao ou
emissao. Subsequentemente ao reconhecimento inicial, os ativos e passivos financei-
ros nao derivativos sdo mensurados a cada data do balango, de acordo com a sua
classificagéo, que é definida no reconhecimento inicial de acordo com os propésitos de
cada aquisi¢ao ou emissao, conforme a relagao a seguir (itens 4.1 e 4.2 do pronuncia-
mento técnico CPC 48 - Instrumentos Financeiros): (i) Ativos financeiros subsequente-
mente mensurados ao custo amortizado. (i) Ativos financeiros subsequentemente
mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes. (jii) Ativos finan-
ceiros subsequentemente mensurados ao valor justo por meio do resultado. (iv) Passi-
vos financeiros subsequentemente mensurados ao custo amortizado. (v) Outros passi-
vos financeiros. Objetivos e estratégias de gerenciamento de riscos: Como politica de
gestao de instrumentos financeiros, a Companhia busca permanentemente monitorar
seus principais riscos. Para isso, séo estabelecidos critérios e indicadores que mostrem
a adequagao dos riscos de liquidez, de crédito e de mercado. Avaliagdo do valor recu-
peravel de ativos financeiros: Ativos financeiros que ndo sdo mensurados ao valor justo
pormeio do resultado possuem seu valor recuperavel avaliado a cada data de balango.
Ativos financeiros sdo considerados sob a perspectiva de perda do valor recuperavel
quando houver evidéncia objetiva de que, como resultado de um ou mais eventos que
ocorreram apos o reconhecimento inicial do ativo financeiro, os fluxos de caixa futuros
estimados do investimento tenham sido afetados. Durante os exercicios findos em
31/12/21 e de 2020, a Companhia ndo reconheceu perdas no valor recuperavel de ati-
vos financeiros. Baixa de ativos e passivos financeiros: Ativos financeiros sdo baixados

()
(

quando osdireitos de receberofluxo de caixa do ativo tenham expirado ou quandotenha
transferido, substancialmente, todos os riscos e beneficios da propriedade do ativopara
outraentidade. Passivos financeiros sao baixados quando aobrigagao associadatenha
sido liquidada, cancelada ou expirada. t) Demonstragao dos fluxos de caixa: Ademons-
tragdo dosfluxos de caixa é preparada combase no métodoindireto, no qual segregam-
-se os fluxos de caixa das atividades operacionais, de investimento e de financiamento
e reconcilia o lucro liquido antes do imposto de renda e da contribuigao social com os
fluxos de caixa liquidos e com avariagdodo caixa e equivalentes de caixa. As alteragoes
nos itens do balanco que nao resultaram em fluxos de caixa, tais como diferencas de
conversao cambial, variagdes no valor justo e outros itens ndo monetarios, foram ajus-
tadas para efeitos de preparagao dessa demonstragdo. Quando aplicavel, os dividen-
dos pagos aos acionistas estdo incluidos nas atividades de financiamento, enquanto os
dividendos recebidos sao classificados como atividades de investimento. 3. PRINCI-
PAIS JULGAMENTOS CONTABEIS E FONTES DE INCERTEZAS NAS ESTIMATI-
VAS: Na aplicagdo das principais politicas contabeis da Companhia, a administragdo
deve exercer julgamentos e desenvolver estimativas para os valores contabeis dos ati-
Vvos e passivos que ndo sao facilmente obtidos por meio de outras fontes. As estimativas
e premissas associadas sao baseadas na experiéncia historica e demais fatores consi-
derados relevantes e, portanto, os resultados futuros podem divergir dessas estimati-
vas. As estimativas e as premissas subjacentes sao continuamente revisadas pela ad-
ministrag&o. Os efeitos das revisdes nas estimativas contabeis sdo reconhecidos pros-
pectivamente. A administragao concluiu que os julgamentos e as estimativas conside-
radas mais significativas na elaboragdo destas demonstragdes contabeis sdo as se-
guintes: 3.1. Provisdes para perdas: A Companhia reconhece uma provisao para redu-

) ¢@oao valor recuperavel das contas a receber de clientes com base em perdas estima-

das, prevendo que um evento de perda ocorreu ou podera ocorrer apds o reconheci-
mentoinicial do recebivel e tem impacto nos fluxos de caixa futuros estimados, os quais
podem ser estimados de forma confiavel. Tais evidéncias incluem insolvéncia, inadim-
pléncia ou uma probabilidade significativa de um devedor declarar faléncia. 3.2. Provi-
sdes para perdas em processos judiciais e outras obrigagdes: As provisdes para perdas
em processos judiciais contra a Companhia sao reconhecidas como passivo e/ou sao
divulgadas em notas explicativas as demonstragdes contabeis, a menos que a probabi-
lidade de perda seja considerada remota. Uma provisao para perda em processos judi-
ciais é reconhecida quando a perda for considerada provavel e o montante puder ser
confiavelmente estimado (nota explicativa n°. 16). Processos judiciais e outras obriga-
¢oes similares serao liquidados quando um ou mais eventos futuros ocorrerem. Normal-
mente, a ocorréncia desses eventos ndo é de controle da Companhia e, portanto, a
avaliagao desses passivos esta sujeita a uma variedade de graus de incerteza legal e
interpretativa, requerendo que a administragao faga estimativas significativas e exerca
julgamentos. 3.3. Valor recuperavel de ativos nao financeiros: Determinar quando o
ativo imobilizado e o ativo intangivel possam ter sofrido perda no valor recuperavel re-
quer uma estimativa do seu valor em uso ou do valor justo liquido das despesas de
venda. Uma perda por redugéo ao valor recuperavel (‘impairment’) existe quando o
valor contabil de um ativo ou unidade geradorade caixa excede o seu valor recuperavel,
seja esse mensurado pelo valor em uso ou pelo valor justo menos custos de venda. O
calculodo valor justomenos custos de venda € baseado eminformagdes disponiveis de
transagbes de venda de ativos similares ou pregos de mercado menos custos adicionais
para descartar o ativo. A mensuragao do valor em uso € baseada em premissas finan-
ceiras e operacionais definidas pela administracdo da Companhia considerando seu
melhor julgamento. Durante os exercicios findos em 31/12/21 e de 2020, a administra-
¢do nao identificou evidéncias queimplicassem em possivel perda por redugao ao valor
recuperavel de seus ativos de longa duragéo. 3.4. Recuperagao de créditos tributarios:
Aadministragdo da Companhia estima o prazo para recuperagéo de créditos tributarios
com base na interpretacao da legislagao tributaria e na projecéo de lucros tributaveis em
exercicios futuros. Poréem, a recuperagao efetiva de créditos tributarios esta sujeita a
certo grau de incertezas, o que pode resultar em recuperagdo em prazo diferente do
estimado pela administracéo da Companhia.

4. CAIXAE EQUIVALENTES DE CAIXA 31/12/21 31/12/20

Caixa e contas bancarias 3.371 32.285
Aplicagbes financeiras (*) 2.566 2.708
Total 5.937 34.993

(*)As aplicagdes financeiras sao prontamente conversiveis emum montante conhecido
de caixa, estando sujeitas a um insignificante risco de mudancga de valor, e se referema
Certificados de Depositos Bancarios — CDB e operagdes compromissadas (operagao
na qual a instituicao financeira possui o compromisso de recomprar o ativo da Compa-
nhia no futuro), de curto prazo e alta liquidez. Essas aplicagdes, em 31/12/21 e de 2020,
possuemrendimento de até 96% do CDI—Certificado de Dep6sito Interbancario e estao

investidas em instituicoes financeiras de primeira linha.
5.CONTAS ARECEBERDE CLIENTES 31112/21 31/12/20

Prestacao de servigos 93.011 16.156
Provisao para perdas (i) (845) (980)
Total — 92166 15176
Circulante 92.166 14.866
N&o circulante - 310

i)As provisoes para perdas nos exercicios apresentados se referem, substancialmente,
a chargebacks e a provisao para perda esperada com clientes da Companhia, ou seja,
representam contestacdes, efetivas e estimadas, de clientes junto as emissoras dos
cartdes de crédito alegando desconhecerem acobranga. As cobrangas sdo estornadas
e as perdas sdo assumidas pela Companhia. Os chargebacks também podem estar
relacionados afraudes com cartdes de crédito de clientes. A seguirestdodemonstrados
os saldos de contas a receber poridade de vencimento:

31/12/21 31/12/20
Total 93.011 16.156
A vencer 72.049 13414
Contas a receber vencidas
de 1a30dias 19.679 1.204
de 31 a 60 dias 502 1.034
de 61 a2 90 dias 270 -
de 91 a 180 dias 504 17
h& mais de 180 dias B T 487
6.IMPOSTOS E CONTRIBUICOES ARECUPERAR 31/12/21 31/12/20
Saldo negativo de CSLL 753 1.182
Saldo negativo de IRPJ 1614 1.284
Créditos de contribuicao para o PIS 8 9
Créditos de COFINS 37 42
Outros 402 609
Total 2814 3.126

Os saldos negativos de CSLL e IRPJ representam antecipagoes efetuadas durante o
exercicio que resultaram em valor superior ao valor devido no encerramento do exerci-
cio, e que podem ser compensadas com outros tributos federais. 7. IMPOSTO DE REN-
DA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS: Referem-se a diferengas temporarias
decorrentes de operagdes da Companhia, sendo compensadas, substancialmente, no
exercicio seguinte. A movimentagao das diferengas temporarias € composta por provi-
sOes para pagamento a fornecedores e pessoal (74%), provisoes para perdas (13%),
amrendamentos (11%) e outros (2%). As estimativas de recuperagéo dos créditos tri-
butarios foram fundamentadas com base nas proje¢des de lucros tributaveis futuros.
Considerando as premissas financeiras e operacionais da Companhia, a expectativa
de realizacao do imposto de renda e contribui¢éo social diferidos € de até 12 meses.
Em 31/12/21 o saldo é de R$ 5.391 (R$ 3.845 em 31/12/20). 8. TRANSACOES COM
PARTES RELACIONADAS: Nos exercicios apresentados, a Companhia realizou ope-
ragdes com as seguintes partes relacionadas: Multidisplay Comércio e Servigos Tec-
noldgicos S.A. (“Multidisplay”, controladora da Companhia): Transagdes como dividen-
dos a pagar, mutuos para atendimento a necessidades de caixa de curtissimo prazo e
locagao de equipamentos utilizados nas operagdes da Companhia. Cielo S.A. (“Cielo”,
controladora da Multidisplay até 03/11/21): Transagoes relacionadas a prestagéo de
servigostecnoldgicos e avendas de créditos pararecarga via cartdo de crédito por parte
das operadoras de telefonia, cujo fluxo financeiro &€ assumido pela Companhia e o re-
cebimento ocorre por meio da Cielo. Bemobi Mobile Tech S.A. (‘Bemobi”, controladora
da Multidisplay a partir de 04/11/21): Prestagao de servigos tecnoldgicos relacionados a
operagaoda Companhia. Os detalhes das transagdes entre a Companhia e suas partes
relacionadas estdo apresentados a seguir:

Ativo 31/112/21 31/12/20
Bemobi 31 -
Cielo - 24.180
Multidisplay 694 358
Total 725 24.538
Circulante 725 24532
N&o circulante - 6
Passivo 3112/21 31/12/20
Cielo - 817
Multidisplay 93 1.481
Total 93 2.298
Circulante 9 2.298
Nao circulante 84 -
Receitas 2021 2020
Bemobi 155 -
Cielo 4.098 12.738
Total 4.253 12.738
Despesas 2020
Bemobi 62 -
Cielo 12.729 11.704
Multidisplay 114 68
Total 12.905 11.772

Remuneragado dos administradores: A remuneragao dos administradores durante os
exercicios findos em 31/12/21 e de 2020 foi conforme segue: 2021 2020
Beneficios de curto prazo 3.707 3.991
Comoadministradores consideram-se os diretores estatutarios e conselheiros da Com-
panhia. Os beneficios de curto prazo se referem, substancialmente, a salarios, contri-
buicdes para a seguridade social e participagdo nos lucros (pagaveis dentro de doze
meses a partir da data de encerramento do exercicio). Esse saldo encontra-se regis-
trado na demonstragéo do resultado no subgrupo “Pessoal” (nota explicativa n®. 21). A
remuneragao dos administradores é avaliada anualmente, considerando os seguintes
fatores: desempenho individual no ano anterior, indicadores e movimentos do mercado
e contribuigdo esperada do individuo para o crescimento da Companhia.

9. IMOBILIZADO: Os saldos liquidos do imobilizado sao: 31/12/21 __31/12/20

Computadores e periféricos 1.184 1.645
Equipamentos telefonicos 47 81
Equipamentos eletronicos 66 107
Moveis e utensilios 798 950
Instalagbes 10 14
Benfeitorias em imdveis de terceiros 4.350 5.096
Direito de uso de iméveis 8.656 10.140
Total 15.111 18.033
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As movimentagdes do imobilizado sao: 31/12/20 Transfe- 31/12/21

Custo Saldo _ Adicao Baixa_réncia _ Saldo
Computadores e periféricos 9.164 165 (221) - 9.108
Equipamentos telefonicos 543 8 - - 551
Equipamentos eletronicos 341 - - - 341
Moveis e utensilios 1.715 - - - 1715
Instalagdes 63 - - - 63
Benfeitorias em iméveis de terceiros 8.149 - - - 8149
Direito de uso de iméveis 12.932 - - 12932
Subtotal 32.907 173 (221) - 32.859
Depreciacéo acumulada
Computadores e periféricos (7.519) (596) 191 - (7.924)
Equipamentos telefonicos (462) (42) - - (504)
Equipamentos eletronicos (234) (41) - - (275)
Moveis e utensilios (765) (152) - - (917)
Instalagoes (49) 4) - - (53
Benfeitorias em imdveis de terceiros (3.053) (746) - (3.799)
Direito de uso de iméveis (2.792) (1.484) - - (4.276)
Subtotal (14.874) (3.065) 191 -_(17.748)
Total liquido __18.033_(2.892) (30)_  -_ 15.111
3112/19 Transfe- 31/12/20
Custo Saldo _ Adicao Baixa_réncia _ Saldo _
Computadores e periféricos 8472 761 (69) - 9.164
Equipamentos telefonicos 532 16 (5) - 543
Equipamentos eletrénicos 305 36 - - 341
Moveis e utensilios 1.717 - () - 1715
Instalagdes 63 - - - 63
Benfeitorias em iméveis de terceiros 8.149 - - - 8149
Direito de uso de iméveis 12.452 480 - - 12.932
Subtotal 31690 1.293 (76) - 32907
Depreciacéo acumulada
Computadores e periféricos (6.917) (624) 22 - (7.519)
Equipamentos telefénicos (398) (65) 1 - (462)
Equipamentos eletrénicos (189) (45) - - (234)
Moveis e utensilios (606) (160) 1 - (765)
Instalacoes (45) (4) - - (49)
Benfeitorias em imdveis de terceiros (2.308) (745) - (3.053)
Direito de uso de iméveis (1.372) _(1.420) - - (2.792)
Subtotal (11.835) (3.063) 24 -_(14.874)
Total liquido |, 19855 _(1.770)_ (52) - 18.033
10. INTANGIVEL: Os saldos liquidos do intangivel sao: 31M12/21 __31/12/20
Softwares adquiridos de terceiros (i) 675 119
Softwares desenvolvidos internamente (ji) 38.445 30.445
Softwares em desenvolvimento interno (ii) 20.185 23.838
Total 59.305 54.402

(i) Representa os softwares adquiridos de terceiros para utilizagao nas operagoes da
Companhia, os quais sdo amortizados com base na vida Uil estimada pela administra-
¢ao ou pelo prazo de utilizagao desses softwares. (i) Representam, substancialmente,
os custos com pessoal alocados ao desenvolvimento intemo de sofiwares utilizados
nas operagdes da Companhia em atendimento aos seus diversos clientes e projetos.

As movimentagdes dointangivelsdo: _31/12/20 Trans- 3

Custo Saldo _Adicao Baixa feréncia _Saldo

Softwares adquiridos de terceiros 4.704 300 - - 5.004

Softwares desenvolvidos

internamente 81.284 - - 23414 104.698

Softwares em desenvolvimento

interno 23414 20.185 -(23.414)_ 20.185

Subtotal 109.402 20.485 - - 129.887

Amortizacdo acumulada

Softwares adquiridos de terceiros (4.162) (167) - - (4.329)

Softwares desenvolvidos

internamente (50.838) (15.415) - - (66.253)

Softwares em desenvolvimento

interno - - - - -

Subtotal (55.000) (15.582) - -_(70.582)

Total liquido 54.402__4.903 - -__59.305
311219 Trans- 3 /20

Custo Saldo _Adicao Baixa feréncia _Saldo

Softwares adquiridos de terceiros 4.704 - - - 4704

Softwares desenvolvidos

internamente 62.170 - - 19114 81.284

Softwares em desenvolvimento

interno 19.114_ 23414 -(19.114) _ 23414

Subtotal 85988 23414 - - 109.402

Amortizacdo acumulada

Softwares adquiridos de terceiros (3.964) (198) - - (4162)

Softwares desenvolvidos

internamente (38.933) (11.905) - - (50.838)

Softwares em desenvolvimento

interno - - - -

Subtotal (42.897) (12.103) - -_(55.000)

Total liquido 43.091_ 11.311 - -_ 54402

11. FORNECEDORES: Os saldos correspondem as obrigag6es usuais da Compa-
nhia. Nao ha valores vencidos a pagar nos exercicios apresentados. Em 31/12/21 o
saldo é de R$ 2.064 (R$ 2.521 em 31/12/20). 12. CONTAS A PAGAR — CREDITOS
DE CARTAO: Representam valores recebidos a titulo de venda de créditos de recarga
de telefones moveis pré-pagos por parte das operadoras de telefonia movel, e que sao
repassados aesses clientes (concessionarias telefonicas) apds desconto do percentual
cobrado a titulo de honorarios pela prestagao de servigos. Em 31/12/21 o saldo € de R$
105.208 (R$ 106.807 em 31/12/20).

13. TRIBUTOS ARECOLHER 31/12/21 31/12/20
Contribui¢ao para o PIS 44 13
COFINS 205 60
ISS 512 520
CPRB 479 470
Impostos e contribuigdes retidos na fonte 1.382 1.392
Outros 54 14
Total | 2676 2.469
14. SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS 3112721

Salarios e remuneragoes 3.300 3.469
Provisao de férias 3.113 3.313
Participagao dos empregados nos lucros 4423 5421
Encargos sociais a recolher 1.098 1.113
Outros 1.560 390
Total 13.494 13.706
N&o hé valores vencidos a pagar nos exercicios apresentados. 15. ARRENDAMEN-

TOS: Nos exercicios findos em 31/12/21 e de 2020, a Companhia possui um contrato de
locacgao de imdveis de terceiros sujeitos ao CPC 06 (R2) — Arrendamentos. Os valores
reconhecidos nos exercicios referentes a esses contratos foram os seguintes:

31/12/21 __31/12/20
Direito de uso de iméveis de terceiros (imobilizado) 12.932 12.932
Depreciagao acumulada de direito de uso de iméveis de
terceiros (imobilizado) (4.276) (2.792)
Total do ativo 8.656 10.140

31/12/21 __31/12/20
Arrendamentos a pagar (passivo circulante) 2.555 2.768
Arrendamentos a pagar (passivo no circulante) 8618 9.905
Total do passivo 11.173 12.673

3112/21 __31/12/20
Depreciagao de direito de uso (custo) 1.025 970
Depreciagao de direito de uso (despesa) 458 450
Juros de arrendamentos (despesa) 1.268 1.348
Total do resultado 2.751 2.768

31/12/21 _31/12/20

Pagamento de principal de arendamentos 1.500 1.016
Pagamento de juros de arrendamentos 1.268 1.236
Total de pagamentos 2.768 2.252

16. PROVISAO PARA RISCOS TRABALHISTAS, FISCAIS E CIVEIS: A administra-
¢ao da Companhia efetua uma avaliagéo continua dos eventos que possam resultar
em contingéncias paraa Companhia. No processo de avaliagdo, a Companhia registra
uma provisao se houver uma obrigagao presente, derivada de eventos ja ocomridos, e
se for provavel uma saida de recursos para liquidar essa obrigagao. Caso contrario, se
for apenas possivel uma saida de recursos, as contingéncias sdo mencionadas em no-
tas explicativas, vide abaixo. Passivos contingentes classificados com probabilidade de
perda provavel: Em 31/12/21 e de 2020, a Companhia nao possui passivos contingen-
tes classificados com probabilidade de perda provavel. Passivos contingentes classifi-
cados com probabilidade de perda possivel: Durante o curso normal de suas atividades,
a Companhia esta exposta a reclamagoes de natureza trabalhista, fiscal e civel. Para

) cada processo ou exposicao a processo, a administragao efetua uma avaliagéo da pro-

babilidade de que sua decisao final possa resultar em uma perda para a Companhia.
Em 31/12/21, os processos considerados como de probabilidade de perda possivel
pelaadministragéo e por seus assessores legais extemnos nao estao provisionados nas
demonstragdes contabeis e sdo compostos, substancialmente, por processos civeis no
montante de aproximadamente R$ 83 (R$ 99 em 31/12/20) e por processos tributarios
no montante de aproximadamente R$ 109 (R$ 109 em 31/12/20). 17. PATRIMONIO Li-
QUIDO: 17.1. Capital Social: Em 31/12/21, o capital subscrito, totalmente integralizado,
€de R$41.000 (R$ 6.000 em 31/12/20), representado por 3.728.715 agdes ordinarias,
nominativas e sem valor nominal. A composigao do capital social € como se segue:

31/12/21 31/12/20
Multidisplay Comércio e Acdes __Participacao__ Acoes __Participacao
Servigos Tecnolégicos SAA.  3.728.715 100,00% _3.728.715 100.00%
Total 3.728715___ 100,00% _3.728.715______ 100,00%

Em 12/11/21, houve um aumento de capital social no valor de R$ 35.000, sem emissao
de novas aQoes 17.2. Reserva de Lucros: a) Reserva legal: De acordo com o art. 193
da Lein®.6.404/1976, areserva legal é constituida com base em 5% do lucro liquido de
cada exercicio, antes de qualquer outra destinagéo, e ndo deve exceder a 20% do ca-
pital social realizado. A reserva legal tem por objetivo assegurar a integridade do capital
social e somente podera ser utilizada para compensar prejuizos ou aumentar o capital
social, ndo podendo ser distribuida como dividendos. No exercicio findoem 31/12/21,a
Companhia nao constituiu reserva legal, uma vez que apresentou prejuizo no exercicio.
No exercicio findo em 31/12/20, a Companhia n3o constituiu reserva legal, uma vez
que a referida reserva se encontrava no limite de 20% do capital social. Em 31/12/21 e
de 2020 o saldo é de R$ 1.200. b. Reserva estatutaria: O saldo remanescente do lucro
liquido, apds a destinagdo da reserva legal e dos dividendos minimos obrigatorios, po-
dera ser utilizado para constituicao da reserva estatutaria para expansao, respeitando o
limite de 80% do capital social, conforme previsto no estatuto social da Companhia. Nos
exercicios findos em 31/12/21 e de 2020, a Companhia ndo constituiu reserva estatuta-
ria. No exercicio findo em 31/12/21, a Companhia destinou R$ 697 para compensagao
de prejuizos acumulados. Em 31/12/21 o saldo é de R$ 4.103 (R$ 4.800 em 31/12/20).
c. Politica de distribuigao de dividendos: O Estatuto Social da Companhia prevé, apos a
destinagéo de 5% para areserva legal, o pagamento de dividendos minimos obrigato-
rios de 25% calculados sobre olucroliquido do exercicio, salvo deliberagao em contrario
pela Assembleia Geral, conforme dispoe o art. 202, § 3°, da Lein°.6.404/1976. No exer-
cicio findo em 31/12/21 ,a Companhia nao distribuiu dividendos minimos obrigatorios,
uma vez que apresentou prejuizo no exercicio. Sobre o lucro liquido do exercicio findo
em 31/12/20, no montante de R$ 5.873, foi proposta a seguinte destinac¢ao, pela Direto-
ria: (i) R$ 1.468 paradistribui¢ao de dividendos minimos obrigatorios; e (i) R$ 4.405 para
distribuicdo de dividendos adicionais. No exercicio findo em 31/12/21, a Companhia
destinou o montante de R$ 4.405, destinado em 31/12/20 para distribuicio de dividen-
dos adicionais, para compensagao de prejuizos acumulados. 17.3. Lucro liquido por
agao: O lucro liquido basico por agao é calculado por meio da divisao do lucroliquido do
exercicio, atribuivel aos acionistas da Companhia, pela quantidade média ponderada
de agdes durante o exercicio. Conforme requerido pelo pronunciamento técnico CPC
41 -Resultado por Acéo, a Companhia apresenta a seguir as informagdes sobre o lucro
liquido por agao para os exercicios findos em 31/12/21 e de 2020:

2021 2020
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio (5.102) 5873
Quantidade média de agdes 3.728.715_3.728.715
Lucro (prejuizo) basico e diluido por agdo (em R$) (1.37) 1,58

A Companhianao possui potenciais agoes dilutivas e, portanto, olucro (prejuizo)liquido
diluido por agéo é igual ao lucro (prejuizo) liquido basico por agdo. 18. INSTRUMEN-

TOS FINANCEIROS: Objetivos e estratégias de gerenciamento de riscos
Os principais instrumentos financeiros da Companhia estao apresentados a seguir:

A Companhia ndo possui ativos ou passivos classificaveis neste nivel. « Nivel 2 - Os
“inputs” sdo outros que nao sejam pregos praticados conforme determinado pelo Nivel
1, que s@o observaveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente. Os “inputs”
do Nivel 2 incluem pregos praticados em um mercado ativo para ativos ou passivos
similares, pregos praticados em um mercado inativo para ativos ou passivos idénticos;
ou “inputs” que sao observaveis ou que possam corroborar na observagéo de dados

- de um mercado por correlacao ou de outras formas para substancialmente toda parte

do ativo ou passivo. Neste nivel a Companhia possui os seguintes ativos e passivos:
Caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, partes relacionadas (ativo
e passivo), fomecedores e contas a pagar - créditos de cartdo. « Nivel 3 - Os “inputs”
inobservaveis sao aqueles provenientes de pouca ou nenhuma atividade de mercado.
Esses “inputs” representam as melhores estimativas da administracéo da entidade de
como os participantes de mercado poderiam atribuir valor/preco a esses ativos ou pas-
sivos. Geralmente, os ativos e passivos de Nivel 3 sdo mensurados utilizando modelos
de precificagao, fluxo de caixa descontados ou metodologias similares que demandam
um nivel significativo de julgamento ou estimativa. A Companhia ndo possui ativos ou
passivos classificaveis neste nivel. Mensuracao dos instrumentos financeiros ao valor
Justo: A Companhia efetuou a avaliagdo dos ativos e passivos financeiros em relagéao
aos respectivos valores de mercado ou valores de recuperagao, utilizando-se das in-
formagdes disponiveis e melhores praticas em metodologias de avaliagdo de mercado
para cada situacéo. A interpretacéo dos dados de mercado e as metodologias escolhi-
dasrequerem alto grau de julgamento para o estabelecimento de estimativas razoaveis
para se calcular o valor justo. Consequentemente, a estimativa apresentada pode ndo
indicar, necessariamente, os montantes que seriam obtidos no mercado atual. O uso

de diferentes hipoteses para o célculo do valor justo pode resultar em efeitos significa-
tivos nos valores obtidos. Para contratos cujas condigdes atuais s&o similares aquelas
nas quais foram originalmente pactuados ou ndo possuem parametro para cotagao
ou contratagdo, os valores justos s&o similares aos valores contabeis. Na avaliagao
com a finalidade de determinar o valor justo desses ativos e passivos mensurados ao
custo amortizado, ndo foi considerada a aplicabilidade desse ajuste, destacando-se as
seguintes razdes: « Contas a receber de clientes, partes relacionadas e fornecedores:
curto prazo de vencimento, 30 dias em média. Gestao dos riscos financeiros: A Com-
panhia esta exposta aos riscos de liquidez, de crédito e de mercado (taxa de juros),
conforme descrito aseguir: Riscode liquidez: O risco de liquidez representaa exposicao
da Companhia a insuficiéncia de recursos de alta liquidez para cumprir com suas obri-
gagdes financeiras, devido ao descasamento de prazos ou volume nos fluxos de caixa
estimados da Companhia. O risco de liquidez é gerenciado por meio da manutencao
dereservas adequadas, efetuando o continuo monitoramento dos fluxos de caixareal e
projetado, e da combinagao dos perfis de vencimento dos ativos e passivos financeiros.
A principal fonte de recurso da Companhia consiste em rendimentos de suas opera-
¢oes. Quando requerido, a administragao pode obter recursos com seu acionista con-
trolador ou buscar recursos de terceiros sob a forma de empréstimos e financiamentos.
As tabelas a seguir detalham a analise de liquidez da Companhia para seus passivos
financeiros. A tabela foi elaborada com base nos fluxos de caixa contratuais ndo des-
contados para os instrumentos financeiros. Quando o montante a pagar néo é fixado, o
montante divulgado foi determinado por meio da projecéo de taxas de juros conforme a
curva de remuneragao destas taxas ao final do exercicio:

Caixa e equivalentes de caixa, Partes relacionadas (passivo),
contas areceber declientes e fomecedores e contas apagar-cré-

es rel CI a s (ativo
107 365

Caixae equivalentes de caixa, Partes relacionadas (passivo),
contas areceber de clientese fornecedores e contas a pagar - cré-
_Exercicio __partes relacionadas (ativo) ditos de cartao
T 2020 74.707 111.626

Riscode crédito: Orisco de crédito se refere aoriscoda possibilidade de descumprimen-
to (“defaulf’) de uma contraparte com as suas obrigagdes contratuais, resultando em
perdas financeiras paraa Companhia. Os instrumentos financeiros que potencialmente
sujeitam a Companhia a concentragdo do risco de crédito sdo primariamente: caixa e
equivalentes de caixa, contas a receber de clientes e partes relacionadas (ativo). A pra-
tica da Companhia € depositar o caixa e equivalentes de caixa em titulos de renda fixa
deinstituicdes financeiras com adequados niveis de classificagao (“ratings”) de crédito.
A Companhia limita 0o montante de exposicao a qualquer instituicao financeira de modo
aminimizar sua exposi¢ao ao risco de crédito. Quanto ao saldo de contas arecebercom
terceiros e partes relacionadas, a administragao entende que os procedimentos inter-
nos de estabelecimento de créditos sdo adequados, visando mitigar as perdas em suas
contas areceber. Quando requerido, provisdes para perdas sao constituidas. Critérios
premissas e limitagdes utilizados no calculo dos valores justos: Em 31/12/21, aadminis-
tragao da Companhia procedeu a avaliagao dos valores justos de seus principais ins-
trumentos financeiros utilizando técnicas usuais de precificagao de mercado que envol-
vem julgamento. Essa avaliacdoindica que os valores justos se aproximam dos valores
contabeis reconhecidos. Para estimar o valor justo de seus instrumentos financeiros, a
administracéo baseou-se nas seguintes premissas: « Caixa e equivalentes de caixa: Os
saldos de caixa e equivalentes a caixa, em face de sualliquidez imediata e do risco insig-
nificante de mudanga de valor, tém valores justos similares aos saldos contabeis. » Con-
tas areceber e a pagar a partes relacionadas: A administragao da Companhia entende
que o valor justo se aproxima do saldo contabil, considerando as condi¢gdes comerciais
entre as partes. « Contas a receber de clientes e a pagar a fornecedores (terceiros): Por
representarem transagoes comerciais efetuadas em bases de mercado, a administra-
¢ao da Companhia entende que nao ha diferengcas materiais entre o valor justo e os
saldos contabeis. Adicionalmente, os montantes de contas a receber de clientes e a
pagar afornecedores divulgados nestas demonstragoes contabeis ndo diferem, signifi-
cativamente, dos seus respectivos valores justos, devido ao fato de o giro dessas contas
serde, aproximadamente, 30dias. 19. RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA: A concilia-
¢ao entre a receita bruta e a receita liquida apresentada na demonstragao do resultado
do exercicio esta demonstrada a seguir: 2021 2020

Exercicio
2021

Receita bruta de servigcos 120.943 128.717
Total da receita operacional bruta 120.943 128.717
PIS/COFINS (4.437) (4.698)
ISS (6.078) (6.228)
CPRB (5471) (56.792)
Total dos tributos incidentes (15.986) _ (16.718)
Receita operacional liquida 104.957 111.999

As receitas de servicos prestados estao sujeitas aos seguintes impostos e contribui-

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado 31112/21 _31/42/20  §0es, as seguintes aliquotas basicas: - Contribui¢ao para o Programa de Integragao
Caixa e equivalentes de caixa 5037 34.993 Social (PIS): 0,65% ou 1,65%. « Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade
Contas a receber de clientes 92.166 15.176 Social (COFINS): 3,00% ou 7,60%. « Imposto sobre Servigos (ISS): 2,00% a 5,00%. «
Partes relacionadas 725 24538 Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta (CPRB): 4,50%.
Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado 20.CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS 2021 2020
Fornecedores 2.064 2521 Pessoal L 19254 18239
Contas a pagar — créditos de cartio 105208  106.807 Depreciagdo e amortizagéo 17.633 14.143
Partes relacionadas 93 2298 Servicos de terceiros 14.689 156.570
A Companhia ndo operou com instrumentos financeiros derivativos nos exercicios Aluguéis 1.073 832
- apresentados. Hierarquia do valorjusto: O Pronunciamento Técnico CPC 40 (R1)-Ins- Outros 4 8
trumentos Financeiros: Evidenciagao define valorjusto como ovalor/prego que seriare-  10tal —_52653__ 48792
cebidonavendade umativoou pagonatransferéncia de um passivoemumatransagao 21. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS 2021 2020
comum entre participantes de um mercado na data de suamensuragao. Anormaescla- Pessoal L 18.454 20.715
rece que o valorjustodeve serfundamentado nas premissas que os participantesdeum  Depreciago e amortizagao 1.014 1.025
mercado utilizam quando atribuem um valor/prego a um ativo ou passivo e estabelece Servicos de terceiros 22443 24.386
uma hierarquia que priorizaainformaggo utilizada para desenvolver essas premissas. A Aluguéis 673 1.046
hierarquia do valorjusto atribui maior peso as informagdes de mercado disponiveis (ie., Outras 12.483 5.646
dados observaveis) e menor peso as informagdes relacionadas a dados com pouca Iotal 55067 52818
ou nenhuma atividade de mercado (i.e., dados inobservaveis). Adicionalmente, o pro- 22- RECEITAS E DESPESAS FINANCEIRAS 2021 2020
nunciamento técnico CPC 40 (R1) requer que a entidade considere todos os aspectos Receitas financeiras )
de riscos de nao desempenho (“nonperformance risk”), incluindo o proprio crédito da Rendimentos de aplicagbes financeiras 195 157
Companhia, ao mensurar ovalorjusto de um passivo. O Pronunciamento TécnicoCPC  Outras receitas financeiras 117 252
40 (R1)estabelece uma hierarquia de trés niveis aser utilizada ao mensurar e divulgaro . 312 409
valor justo. Um instrumento de categorizagdo na hierarquia do valor justo baseia-se no Despesas financeiras
menor nivel de “input’ significativo para sua mensuraggo. A seguir esta demonstrada Juros e encargos financeiros (2.378) (700)
uma descricio dos trés niveis dessa hierarquia:  Nivel 1 - Os “inputs’ sdo determinados Juros de arrendamentos (1.268) (1.348)
com base nos pregos praticados em um mercado ativo para ativos ou passivos idén- Outras despesas financeiras (551) (834)
ticos na data da mensuraggo. Adicionalmente, a entidade deve ter a possibilidade de —(4197) 2.882
negociar nesse mercado ativo e o prego praticado nao pode ser ajustado pela entidade. Receitas (despesas) financeiras 3.885 2473

23. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL RECONHECIDOS NO RE-
SULTADO: As despesas e os beneficios com oimpostode renda e a contribuigdo social
nos resultados dos exercicios findos em 31/12/21 e de 2020 encontram-se apresen-
tadas na reconciliagdo dos tributos entre a aliquota oficial e a aliquota efetiva a seguir:

2021 _2020

Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda e da

contribuigao social (6.648) 7.916
Aliquota combinada de IRPJ e CSLL 34%___34%
Imposto de renda e contribui¢ao social a aliquota nominal 2.260 (2.691)
Ajuste dos tributos a taxa efetiva:

Outros 714 648
Imposto de renda e contribui¢ao social reconhecidos no resultado 1.546 (2.043)
IRPJ e CSLL correntes - (2.280)
IRPJ e CSLL diferidos (*) 1546 237

(*) Representados, substancialmente, por provisdes temporariamente indedutiveis
na apuragéo do lucro real. 24. SEGUROS: A Companhia mantém apdlices de seguro
contratadas junto a conceituadas seguradoras do pais, que levam em consideragao a
natureza e o grau de risco envolvido. As coberturas dessas apdlices sdo emitidas de
acordo com os objetivos definidos pela Companhia, a pratica de gestao de risco cor-
porativo e as limitagdes impostas pelo mercado de seguros. Os ativos da Companhia
diretamente relacionados as suas operagoes estao contemplados na cobertura dos
seguros contratados.

Diretor Presidente: Pedro Santos Ripper; Diretor Financeiro: Flavio Mundim
Guimaraes; Contador: Monica Cordeiro de Lima— CRC/RJ-101683/0-5
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